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METODOLOGIA

Data da coleta Publico-alvo

e Diretores

em empresas e Chief Compliance
distintas Officers

* especialistas da

area de
I N it
——| Estudo quantitativo com abordagem hibrida, GO e
= combinando entrevistas online e por telefone.
! Margem de erro: 10p.p. | Nivel de confianca: 95% | Nesta apresentacao, alguns graficos

podem ter soma diferente de 100%, resultado de arredondamentos.
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PERFIL DA AMOSTRA

CARGO OU FUNGAO PAPEL NAS DIRETRIZES DE COMPLIANCE
26% m

58%

Executivo acumulando fungdes Gerente de compliance Principal decisor Participa das decisdes

Chief Compliance Officer Influencia politicas e praticas de compliance
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PERFIL DA AMOSTRA

Tempo em que a area de compliance existe ha empresa

Ateé 5 anos 31%

Entre 6 e 9 anos 24%

10 anos ou mais 45%
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PERCEPGAQ GERAL
DE INTEGRIDADE @it Datafolha

NO BRASIL E NO
MUNDC




Como vocé vé hoje as praticas de integridade no
ambiente de negdcios no Brasil?

Melhores do que eram ha 2 anos I 7
Mesma coisa do que era ha 2 anos I 0%

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

P3. Na sua opinido, as praticas de integridade no ambiente de negdcios no Brasil estdo i
(Resposta unica)
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IMPACTOS DO
CRIME ORGANIZADO
NO AMBIENTE DE
INTEGRIDADE
BRASILEIRC
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Nos ultimos 2 anos, o crime organizado tem se tornado
um problema crescente e impactado negativamente a
integridade do ambiente de negocios brasileiro.

: ~ 93%
Concordo com a afirmacao
 EZ
: : - 7%
Discordo da afirmacao
'4%

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda
que ___ (Respostaunica).
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A due diligence de integridade das empresas

brasileiras € adequada para identificar e evitar
relacoes com o crime organizado.

Concordo com a afirmacéao _ 69%
Discordo da afirmacao - 28%

Nao sei dizer ' 3%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé
concorda ou discorda que “A due dilligence de integridade realizada por empresas brasileiras é

suficiente para detectar e evitar vinculos com fornecedores, clientes ou parceiros ligados ao crime
organizado” (Resposta tUnica).
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As empresas com as quais minha empresa interage
adotam controles especificos para mitigar riscos
associados ao crime organizado.

Concordo com a afirmacao _ 57%
Discordo da afirmacao - 27%

N&o sei dizer - 16%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negocios, vocé
concorda ou discorda que “Os programas de integridade das empresas com quais suaempresa
interage adotam controles especificos para mitigar os riscos associados ao crime organizado”
(Resposta unica).
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IMPACTOS DO

COMBATEA |
CORRUPC A0~N0 @iy Datafolha
BRASIL E QUESTOES

ATUAIS




Praticas como o orcamento secreto e emendas pix
aumentaram os riscos de corrupcao nos
municipios brasileiros.

96%

Concordo com a afirmacéao
I 5

4%
Discordo da afirmacao i
. 5%

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda
que ___(Resposta unica).
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A renegociacao em curso de multas aplicadas pela Lava Jato e
outras operacoes anticorrupcao pode afetar negativamente o
ambiente de integridade no pais.

93%

Concordo com a afirmacao
- p

. : - 7%
Discordo da afirmacao
i

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda
que ___(Resposta unica).
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As empresas que sao sancionadas ou fazem acordos por falhas
de integridade no Brasil conseguem reagir rapidamente e
transformar efetivamente suas praticas.

69%

Concordo com a afirmacéao
B

31%

Discordo da afirmacao
I -

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda
que ___(Resposta unica).
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A reforma tributaria aprovada no Congresso reduzira brechas
de corrupcao e tera um efeito positivo na integridade do
ambiente de negocios.

Concordo com a afirmacao _ 57%
Discordo da afirmacao - 29%

N3o sei dizer - 14%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé
concorda ou discorda que “A reforma tributaria aprovadano Congresso reduzira brechas de corrupgao
e tera um efeito positivo na integridade do ambiente de negdcios.” (Resposta tUnica).
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FISCALIZAGAD

SOBRE CURRUPGAU @it Datafolha
E LAVAGEM DE

DINHEIRO




Como voceé percebe as acoes de fiscalizacao sobre
corrupcao e lavagem de dinheiro nos ultimos 2 anos?

10%

Aumentaram I 2%
Permaneceram estavels p— 250

T 49%

DIMINUITam - o 4%

0%
i 2%

41%

Nao sei

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

P6 . Nasua opinido, as agoes de fiscalizagdo sobre corrupgéo e lavagem de dinheiro dos ultimos 2 anos
aumentaram, permaneceram estaveis ou diminuiram? (Resposta unica)

E
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O aumento ou areducao das acoes de fiscalizacao de corrupcao e
lavagem de dinheiro influencia diretamente quanto as empresas
iInvestem em compliance.

Concordo com a afirmacéao 78%

Discordo da afirmacgéo 22%

Base total da amostra (96). Fonte: P6a . O aumento ou a diminuigcéo destas agées de fiscalizagdo tem
efeito direto sobre o nivel de investimentos das em presas em compliance? (Resposta unica).
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INFLUENCIA DE

ASPECTOS ﬁ
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MERCADG
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A adesao do Brasil a OCDE afeta positivamente os padroes de
integridade no ambiente de negocios brasileiro.

97%

Concordo com a afirmacéao
B

3%
Discordo da afirmacao
'4%

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda
que ___(Resposta unica).
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Empresas multinacionais de outros paises, sujeitas a legislacoes
anticorrupcao estrangeiras, tem sistemas de integridade mais
robustos do que as empresas exclusivamente nacionais.

95%

Concordo com a afirmacao
I -

5%
Discordo da afirmacao
- 14%

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé concorda ou discorda que “As empresas
multinacionais de outros paises que atuam no Brasil, sujeitas as legislagées anticorrupg¢ao estrangeiras, ttm sistemas de
integridade mais robustos e eficientes que as companhias de atuagao exclusivamente nacional”. (Resposta Unica).
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Empresas de atuacao exclusivamente nacional apresentam
maior preocupacao e praticas de integridade mais alinhadas ao
ambiente brasileiro do que multinacionais que operam no pais.

45%

Concordo com a afirmacéao
I -

55%

Discordo da afirmacao
I -

Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P4. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negdcios, vocé concorda ou discorda que “As empresasde
atuacgao exclusivamente nacional exibem mais preocupacgéo e tém praticas de integridade mais adaptadas ao ambiente
brasileiro em relagdo as empresas multinacionais de outros paises que atuam no Brasil”. (Resposta Unica).
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PROFISSIO NA[S E @it Datafolha
CAPACITAGOES




Os profissionais das areas de integridade nas empresas
atuando no Brasil possuem qualificacao téecnicae
experiéncia adequada para atuar com compliance.

Discordo da afirmacao . 6%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __ (Resposta unica).
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Os programas de integridade das empresas com as quais sua
empresa interage buscam promover a esséncia da
integridade e ndo s6 a aparéncia.

Discordo da afirmacao - 13%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __ (Resposta unica). | Grafico apresentando resultados
arredondados.
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Os cursos, certificacoes e capacitacoes em compliance
atendem as necessidades do mercado.

Concordo com a afirmacao _ 81%

Discordo da afirmacao - 19%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __(Resposta Unica).
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Os profissionais de compliance estao valorizados.

Concordo com a afirmacao _ 70%
Discordo da afirmacao - 29%

N3o sei dizer l1%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __ (Resposta unica).
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As micro e pequenas empresas, em geral, adotam praticas e
padroes de integridade adequados para o seu perfil.

Concordo com a afirmacao _ 34%
Discordo da afirmacac || NENEEEEEGEGEGEGEGEG 6

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __(Resposta Unica).
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FUTURO E
POSSIVEIS
MELHORIAS
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Na empresa em que voceé trabalha houve mais ou
menos investimento na area de compliance
neste ano em relacao ao ano anterior?

Mais investimento _54%
Investimento igual _36%

Menos investimento - 9%

Base total da amostra (96). Fonte: P11. Falando ainda sobre integridade no ambiente de negécios, vocé
concorda ou discorda que ___ __ (Resposta unica). | Grafico apresentando resultados
arredondados.
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Para o futuro, qual € a tendéncia da area de integridade da
sua empresa, em investimentos e numero de pessoal?

48%

TS e | -6
. - 47%
Ficar como esta _ 35%

o o 0 0
Diminuir ..f;%

= . 0%
Naose|'1%
Dados de 2024 (91) B Dados de 2025 (96)

Fonte: P14. E para o futuro, vocé acredita que a tendéncia é que a drea de integridade da suaempresa,
tanto em investimentos como em numero de pessoal, cresga, diminua de tamanho ou fique como esta?
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Quais dos pilares do programa de integridade mais
necessitam de aprimoramento em sua empresa”?

Monitoramento e melhoria continua do programa de integridade 46%
Due diligence em fornecedores, parceiros e colaboradores 44%
Matriz de riscos de integridade e estabelecimento de controles internos 43%

Comprometimento da alta administragao

Comunicacgéo e treinamento

Independéncia, autonomia e nao retaliagao do compliance officer
Canais de denuncia e investigacdes internas

Politicas e procedimentos, incluindo o cddigo de ética e conduta

Nenhuma delas

Base total da amostra (96). Fonte: P13. Quais dos pilares do programa de integridade mais necessitam
de aprimoramento em suaempresa? Selecione até 3 opgébes .
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A sua empresa terceiriza alguma atividade de compliance?

Nao respondeu - 6%

Base total da amostra (96). Fonte: P22. Sua empresa atualmente terceiriza alguma atividade da pratica
de compliance/integridade? (Resposta unica por linha)
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Atualmente, sua empresa terceiriza alguma
atividade de compliance ou integridade”?

Canal de denuncia 53%
Due diligence de terceiros
Investigacoes internas
Avaliacao de riscos

Atividades de monitoramento

Definicao de politicas

Base total da amostra (63). Fonte: P22. Sua empresa atualmente terceiriza alguma atividade da pratica
de compliance/integridade? (Resposta Unica por linha)
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Qual setor da economia vocé acredita que exibe a

pratica de compliance MAIS MADURA no Brasil e
serve de referéncia para os demais?

50%

8% 6% 5% 4% 4% 3% 3% 2% 2% 2% 8% 3%

Instituicbes Farmacéuticae TI, telecome Petréleo e gas Mineragcdo Energiaelétrica Alimentos e Agronegécio  Defesae Industriade  Construgéoe Outras Nao sabe ou
financeiras e cosméticos tecnologia bebidas aeroespacial saudee engenharia respostas nao respondeu
seguradoras healthcare

Base total da amostra (96). Fonte: P15. Qual setor da economia vocé acredita que exibe a pratica de
compliance mais madura no Brasil e serve de referéncia para os demais? (Resposta Unica)
Grafico apresentando resultados arredondados.
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Qual setor da economia voceé acredita que exibe a
pratica de compliance MENOS MADURA no Brasil e
pode evoluir usando outros setores como referéncia?

o
o (0]
- B = 5% 5% 4% 4% 3% 3% - 3%
Comércio  Agronegodocio Construcdoe Midiae Petroleo egas Empreen- Servigcos Farmacéutica Mineragao Industriada Outras N&o sabe ou
varejista engenharia entreteni- dimentos médicos e cosmeéticos moda respostas nao respondeu
mento imobiliarios

Base total da amostra (96). Fonte: P16. E qual setor da economia exibe a pratica de compliance menos
madura no Brasil e pode evoluir por mejo de benchmarking com os demais setores? (Resposta tnica)
Grafico apresentando resultados arredondados.
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ADOGAO DE
FERRAMENTAS DE
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E
OUTRAS
TECNOLOGIAS

et Datafolha

Brasil



A sua empresa utiliza alguma tecnologia de apoio ao
programa de compliance?

Nao .9%

Nao respondeu | 0%

Base total da amostra (91). Fonte: P18. A sua empresa utiliza ferramenta tecnolégica, com ou sem
componente deinteligéncia artificial (IA), como apoio ao programa de compliance, nas seguintes
atividades: __(Resposta unica por linha)
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Em quais atividades a sua empresa utiliza ferramentas tecnoldgicas
para apoiar o programa de compliance?

Canal de denuncia 76%
Due diligence de terceiros
Treinamento em compliance
Investigacao interna

Gestao deriscos de integridade

Monitoramento de indicadores do programa de integridade

Acompanhamento normativo para gestao de mudancgas

Base total da amostra (83). Fonte: P18. A sua empresa utiliza ferramenta tecnolégica, com ou sem
componente deinteligéncia artificial (IA), como apoio ao programa de compliance, nas seguintes
atividades: __(Resposta unica por linha)
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A sua empresa utiliza inteligencia artificial, sobretudo
generativa, para apoiar acoes de compliance?

Utiliza dentro de regras de governanca no uso de |A, por meio de ferramentas 429
homologadas ou previamente autorizadas 0
Utiliza de maneira ndo coordenada, sem niveis de governanca definidos (por exemplo,
contas pessoais ou desconhecimento das areas de TI/Sl e LGPD)
Por enquanto nao utilizaferramentas que contenham componente de IA, mas 41%
(v}

considera utilizar no curto prazo
Nao utiliza ferramentas com componentes de |IA nem considera utilizar no curto prazo

Nao respondeu

Base total da amostra (96). Fonte: P17 . A sua empresa utiliza ferramentas e sistemas com componente
de Inteligéncia Artificial (IA), sobretudo generativa, para apoiar as agcées de compliance? (Resposta

unica).
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O uso de inteligéncia artificial traz riscos éticos
relevantes para a sua empresa?

Sim, traz riscos éticos relevantes 29%

Nao trazriscos éticos relevantes 46%

Nao sabe dizer/nao respondeu 25%

Base total da amostra (96). Fonte: P19. Na sua avaliacdo, o uso de Inteligéncia Artificial (IA) traz riscos
eticos relevantes para a sua empresa? (Resposta unica).
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Vocé entende que os riscos éticos no uso da inteligéncia
artificial precisam ser mitigados por meio da atuacao da
area de integridade?

Nzo [l 4%

Nao sabe dizer '4%

Base: P19=SIM (28*). Fonte: P20. Vocé entende que o0s riscos éticos no uso dalA precisam ser
mitigados, por meio da atuagdo da adrea de integridade, parauma boa governanga no uso de IA?
(Resposta unica). | Grafico apresentando resultados arredondados. | Analise com cautela — base
insuficiente para analises estatisticas.
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